
ユーザ情報の更新・企業コード情報の更新について
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 特車通行確認制度をご利用に当たって、会社名や住所の変更、代表者や申請担当者の変更な
どが発生した場合には、ユーザ情報と企業コード情報の更新が必要です。

 変更内容によっては、利用者様ご自身でユーザ情報を更新していただいたうえで、企業コード情
報の更新を特車登録センターにご依頼いただく必要があります。

 次ページ以降の説明をご確認のうえ、必要な手続きをお願いいたします。

ユーザ情報の更新はこちら
※利用者様ご自身にて更新

企業コードの確認はこちら

※利用者様ご自身での更新
は不可



ユーザ情報の更新
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 ログイン後に表示されるメニュー画面（前頁参照）の「ユーザ情報更新はこちら」をクリックすると、
現在登録されているユーザ情報が表示されます。

 ユーザ情報は利用者様ご自身で修正・変更を行ってください。

①申請者情報の変更がある場合はここで変
更内容を入力してください。

「株式会社」や「有限会社」の場合は法人区分
から該当するものを選択し、会社名の入力欄
には「株式会社」や「有限会社」を入力しない
ようにしてください。

①

③

②申請担当者の変更がある場合はここで変
更内容を入力してください。

メールアドレスにはユーザＩＤ取得での２段階
認証用確認コードが届きますので、間違いの
ないようご入力してください。

②

③入力が完了したら「登録」を
クリックします。



ユーザ情報の更新
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 2段階認証用の確認コード（数字６桁）がメールで届くので、確認コード入力欄に入力します。

①数字６桁の確認コードが、先
程登録したメールアドレス宛に
届きます。

①

②確認コードを入力します。
②

③

③「認証」をクリックします。



企業コード情報の更新
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 ログイン後に表示されるメニュー画面（ｐ．１参照）の「企業コードの確認はこちら」をクリックすると、
現在登録されている企業コード情報が表示されます。

 企業コード情報は利用者様ご自身での修正・変更が行えないので、次ページを参照して、メール
にて特車登録センターまで修正・変更の依頼をしてください。

①回答書に表示される会社名は、
企業コード情報に登録されてい
る名称となります。

 現在はシステムの仕様
上、ユーザ情報で更新
した申請者情報は、企
業コード情報には反映
されません

 お手数ですが、特車登
録センターまでご連絡く
ださい。



企業コード情報の更新
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 特車登録センターへの企業コード情報の更新に関する依頼方法は以下の通りです。
 メールでの依頼に限ります。電話での受付はいたしておりません。

■ メール送付先
hido-tks-info@tks.hido.or.jp

■ メールに記載いただく項目
・ 件 名  ：【企業コード情報修正／変更依頼】
・ 貴 社 名  ：
・ 氏 名  ：
・ 電話番号  ：
・ 企業コード  ：
・ ユーザID  ：
・ 修正／変更内容 ：

 会社名および代表者氏名の変更の場合は、フリガナも合わせて明記してください。
 住所の変更の場合は、郵便番号から記入してください。

 企業コード情報の修正／変更は、特車登録センターから確認制度オンラインシス
テムのシステム管理部門へ依頼しての作業となるため、作業完了までに１ヶ月ほ
どかかる場合がありますことについて、ご承知おき下さい。
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